Bestdndige Beziehung durch stetige Prozessoptimierung

Markus Flihmann AG

>www.mailinghouse.ch

Die Markus Flihmann AG ist Ihr Partner fir Lagerlogistik-Dienstleistungen und Lettershop.

Wenn Sie Ihre Lagerlogistik outsourcen mdchten oder eine ganzheitliche Lé6sung bendtigen, dann
kdnnen wir Sie professionell unterstitzen.

Unsere erprobten Losungen im Ordermanagement und sofort einsetzbare Onlineshop-Lésungen
unterstitzen Sie dabei. Auch bei der Entlastung im Bereich E-Commerce und Fulfillment kénnen wir
Ihnen tatkraftig zur Seite stehen.

PANDINAVIA

expect more.

Die Pandinavia AG ist in den folgenden drei Kernbereichen tatig:

Premium Promotional Products: Pandinavia evaluierte mit Ihnen zusammen Werbeartikel, die fir
Impact sorgen.

Corporate Textile: Mit Corporate Fashion unterstiitzt Sie die Pandinavia AG dabei, die
Identitat Ihres Unternehmens und seine Wahrnehmung nach aussen und innen zu starken.

Merchandising & Fulfillment: Pandinavia ist seit 15 Jahren sehr erfolgreich in diesem Bereich tatig
und hat seine Dienstleistung laufend verbessert.



Die Herausforderung fiir die Pandinavia AG

Zusatzliche Auftrage fihrten bei der Pandinavia AG zu vermehrtem Aufwand und verlangten
professionellere Ablaufe. Es wurde mehr Lagerflache bendétigt und die Systemrelevanz war von
grosser Wichtigkeit. Zu diesem Zweck begab man sich auf die Suche nach einem Logistiker, welcher
ausreichend Erfahrung mitbringt, in der Lage ist, aus der Schweiz international zu versenden, und
preislich attraktiv war.

Der Beginn der Zusammenarbeit mit der Markus Fliihmann AG

Ein langjahriges Referenzprojekt der Markus Flihmann AG, bei welchem seit Jahren Merchandising-
Artikel in die ganze Welt verschickt werden, hat die Pandinavia AG davon Uberzeugt, dass es sich um
den richtigen Logistik-Partner handelt.

So wurde das Projekt umgesetzt

Nach diversen Gesprachen, in welchen die richtige Strategie und der
passende Ablauf definiert wurden, begann der Aufbau der Schnittstelle
zwischen der Pandinavia AG und der Markus Flihmann AG. Dies
forderte viel Traffic zwischen den jeweiligen IT-Abteilungen.

Nach erfolgreichem Abschluss konnten weitere Schnittstellen fir
weitere Shops von Kunden der Pandinavia AG mit weniger Aufwand
adaptiert werden.

So beliefert die Pandinavia AG zum Beispiel die Emmi Gruppe mit
Merchandising-Artikeln. Dabei gehen die Online-Bestellungen vom
Emmi-Webshop - via Schnittstelle - direkt zur Markus Flihmann AG,
welche alle Artikel an Lager hat, diese konfektioniert, verpackt und
versendet.

Das sagt Pandinavia AG iiber Markus Fliihmann AG

«Wir schatzen die Erreichbarkeit der Markus Flihmann AG sehr. Unser Logistik-Partner ist schnell,
flexibel und kundenorientiert. Ausserdem ist eine standige Prozessoptimierung spirbar.

Die Markus Flihmann AG ist fur uns der perfekte Logistik-Partner, weil sie unsere Bedlrfnisse versteht
und individuell darauf eingeht.»

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Sie interessieren sich fir unsere Fullservice-Lésung und mdchten ein unverbindliches Gesprach?
Wir sind fir Sie da und freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme.
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